
Diseño Urbano Seguro

Seguridad y Corresponsabilidad Social.



Factores de Riesgo Medioambientales



Localización del delito y
percepción de temor:

Un delito se refiere a una
conducta que se encuentra
reñida con la ley.

Implica comportamientos
como robos, riñas resultantes
en lesiones, y otros mas.

Es común encontrar que los
delitos se concentran en áreas
particulares o específicas, lo
que se denomina como Puntos
Calientes (Hotspot)



Localización espacial de delitos o 
victimización:

Es la percepción que tiene un ciudadano
sobre el riesgo que corre de ser victima de
un delito.

Los altos niveles de percepción de temor
inhiben el comportamiento de las
personas que dejan de realizar sus
actividades cotidianas.

Muchas personas manifiestan temor por
ejemplo una mala iluminación de un lugar
o calle, esto llevaría a una no utilización de
el lugar.



La localización espacial de percepción
de desorden social:

Tiene que ver con la percepción de
desorden social en el lugar que se vive.
Problemas como la acumulación de
basura, el deficiente mantenimiento
de una plaza, muros con graffiti, y
otros más, que influyen en el temor de
las personas, aunque no son
considerados como delitos .



Estrategia de Prevención y 
Control del Delito



Teorías Explicativas sobre el 
Origen del Crimen.



Origen del Crimen

Teorías 
biosociales y 
psicosociales

Teorías 
sociológicas

Teorías de la 
decisión 
racional





Estrategia de Prevención:
- Orientada Al Ambiente.
- Orientada Al Blanco.



Estrategia de Prevención:
Orientada Al Ambiente.



Control natural de accesos:

Controlar naturalmente los accesos
en un espacio determinado
contribuye a su seguridad, esto
ocurre porque una persona
desconocida no puede acceder al
lugar sin ser vista por alguien.

En espacios más difíciles de
controlar por parte de vecinos y
personas son los espacios públicos
y comunitarios.

Para lo anterior es importante
utilizar barreras reales o simbólicas,
incluyendo puertas, cercas y
arbustos para definir y limitar el
acceso a una población, comunidad
o edificio.



Vigilancia natural:

La alta visibilidad de un lugar
aumenta la posibilidad de un
mejor control social sobre
este, por parte de los
pobladores o usuarios,
disminuyendo la posibilidad
que ocurran actos ilícitos.
Como por ejemplo una plaza
con vegetación que permita
tener una visibilidad completa
del perímetro.

El aumento de la visibilidad
aumenta la detección de
intrusos o la mala conducta en
una instalación .



Mantenimiento del 
espacio público:

El mantenimiento de una
plaza o parque nuevo o
recuperado en el tiempo
es vital para que una
estrategia de prevención
sea sostenible. Esto se
puede lograr a través de
programas municipales de
mantenimiento o delegar
parte de la responsabilidad
del cuidado a la
comunidad.



Reforzamiento territorial:
El reforzamiento de los lazos
afectivos por parte de los
ciudadanos y usuarios es una de las
formas del desarrollo del control
social sobre una determinada área
delimitada. Reforzar el sentido de
pertenencia de los habitantes hacia
su entorno, contribuye a generar
un adecuado uso y cuidado del
espacio público.
Se trata de establecer un sentido
de pertenencia, propiedad y
responsabilidad en las personas
para aumentar la vigilancia e
identificar los intrusos.



Participación comunitaria:

El habitante urbano usuario del
lugar, es experto en el conocimiento
de su propia sensación de seguridad
en el entorno, ya que es el quien
transita por dicho espacio urbano y
percibe limites de temor asociadas a
diversas variables ambientales,
como por ejemplo una esquina
oscura, un sitio eriazo, un paradero
de microbús aislado.



Ejercicio:

1) Nombre un Factor de Riesgo.

2) Nombre una Teoría del Origen del Crimen.

3) Explique la Triangulación de un Delito.

4) La Participación Comunitaria es una Estrategia de: __________.



Coordinador Macrocomunal
Cristian Mardones  Urtubia 
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Gracias.


